BESOINS EN COMPETENGES ET NOUVEAUX METIERS
DE L'INNOVATION SANTE EN ILE-DE-FRANCE ﬁ
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CONTEXTE DE LETUDE ;

L'innovation en santé se caractérise aujourd'hui par le développement de solutions mixtes
et multi technologiques. Les entreprises, expertes dans leur domaine « cceur de métier »,

doivent intégrer des enjeux de compétences transverses et pluridisciplinaires.

LA DOUBLE COMPETENCE SUFFIT-ELLE ENCORE ?

A cette convergence entre les disciplines vient s'ajouter la révolution numérique, qui impacte
autant le développement des solutions innovantes que leurs conditions d'émergence.

COMMENT CELA SE TRADUIT-IL DANS L'EVOLUTION DES METIERS DE L'INNOVATION SANTE ?

Plus généralement, les entreprises évoquent régulierement des difficultés pour attirer les
profils dont elles ont besoin, notamment en raison :

« d'une visibilité insuffisante auprés des candidats et d'une concurrence intersectorielle

« d'un décalage entre les profils existants et les besoins de pluridisciplinarité

COMMENT RELEVER LES DEFIS DE CETTE NOUVELLE « GUERRE DES TALENTS » ?

Medicen Paris Région a mené cette
étude pour améliorer I'adéquation
entre les besoins en compétences des
entreprises de l'innovation en santé
et l'offre de formation et de profils
disponibles sur le marché.

102 acteurs de Iinnovation
en santé (PME, Industriels, Chercheurs,
Fédérations professionnelles, Startups,
consultants et experts) ont participé a
cette I'étude qualitative et quantitative.

La méthodologie utilisée se concentre
sur les tendances observées et n'a pas
vocation a I'exhaustivité.
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PERIMETRE DE L'ETUDE 2018

102 PARTICIPANTS, DONT 82 ENTREPRISES

Sur la base des entreprises
ayant répondu a I'étude :

3 500 POSTES

a pourvoir en 2018

3 500 POSTES

a pourvoir entre 2019 et 2021

SERVICE
19%

REPARTITION
DES EMPLOIS

BIOTECH
26%

MEDTECH
39%

Recouvre  l'ensemble
des techniques utilisant
des organismes vivants
(tout ou partie) pour
répondre aux besoins de
I'industrie

Recouvre le champ vaste
et hétérogene des dispositifs
médicaux, allant de I'magerie
medicale lourde aux
biomatériaux, en passant
par les lits d'hépitaux et les
seringues

medicen

Recouvre les domaines
de la santé qui font
intervenir les technologies
de l'information et de la
communication (TIC)

PARIS REGION

Recouvre principalement
les prestataires de services
deI'industrie de la santé (au
sens large, essentiellement
sociétés de recherche
contractuelle dans I'étude)
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LES ENTREPRISES
DE L'INNOVATION SANTE
FONT FAGE A 3 ENJEUX
MAJEURS LIES

AUX BESOINS DE

TRANSVERSALITE,
AU POIDS CROISSANT
DU DIGITAL ET DU
REGLEMENTAIRE

—_

TRANSVERSALITE

REGLEMENTAIRE

ENJEUX

Les meétiers requiérent de plus en plus des compétences
transversales du fait de la diversification des méthodologies
employées (techniques issues d'autres spécialités), des profils
cotoyés (dela R&D alacommercialisation et au marketing) ainsi
que des structures impliquées (relations clients/prestataires
partenariats privés, interactions public/privé) tout au long de
la chaine de valeur

les données de santé récoltées grace aux nouvelles
technologies se multiplient, ouvrant la porte a des
utilisations variées incluant le big data, I'intelligence
artificielle, les objets connectés, ..

L'émergence de solutions innovantes et leur potentiel au
niveau global soulévent des contraintes de conformité
réglementaire plurielles et changeantes

IMPLICATIONS

Nécessité d'interagir avec
des profils issus de multiples
disciplines scientifiques et

économiques

Besoin d'acquérir et de
maintenir un niveau élevé
de connaissances et de
savoir-faire reglementaires
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CES ENJEUX SE
DECLINENT PAR
FILIERE DE FAGON
SPECIFIQUE ET
COHERENTE PAR
RAPPORT A LEUR

ACTIVITE

w—

3

Q@ BIUTEGH) @ MEDTEGID E-SI-\NTE) SERVICE

Evolution de la pratique
scientifique intégrative

N
Développement de la médecine Q.Cir(iﬁl(f;::iig:
(rétro)translationnelle technologique
X
Déficit d'image des industriels
de santé et cloisonnement Prégnance croissante des enjeux reéglementaires sur le secteur
Public/Privé
N
R ENJEUX MIXTES REFLETANT UN CYCLE DE DEVELOPPEMENT ALAB DR LI, 2
SUR LA CHAINE DE VALEUR PLUS REDUIT COMPARE AU MEDICAMENT DE SANTE ET DES OUTILS
DU DEVELOPPEMENT DIGITAUX
\ . TRANSVERSALITE
QE\
§ @ REGLEMENTAIRE
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POUR REPONDRE A CES ENJEUX, LES ENTREPRISES DES DIFFERENTES FILIERES
PLEBISCITENT DEUX TYPES DE COMPETENCES', LANGLAIS ET LE TRAVAIL EN TRANSVERSE

T0P 20 DES COMPETENCES?, TOUTES FILIERES CONFONDL

ANGLAIS

®
®

TRAVAIL
EN TRANSVERSE

D

'

ﬁ |
WSS /A /A0 10000000000 000000000 0000000044

N/0020202009

G III900 0000000000 00000 000000 000000407

VI /A000000000 0000024

@ TRANSVERSALITE

@ REGLEMENTAIRE

@ ume

TInclut savoir-faire et connaissance
2 Parmi plus de 300 compétences répertoriées au périmetre de I'étude
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D'AUTRES COMPETENCES' SONT RECHERCHEES DONT LA MAJORITE EST LIEE
AUX ENJEUX DE TRANSVERSALITE, DU DIGITAL ET DU REGLEMENTAIRE

w—
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T0P 20 DES COMPETENCES?, TOUTES FILIERES CONFONDL

COMPETENCES @

43 Yvd
SLvLInS3y

N

N\

§ REGLEMENTAIRES e
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§ PEDAGOGIE

® a

N REGLEMENTATION @

N DES DONNEES DE SANTE ,

N .

\ GESTION @ . ANALYSE CRIIOUE § @ TRAISIESATE |

Y DE PROJETS RESOLUTION DE PROBLEMES

§ @ @ REGLEMENTAIRE

Y LEADERSHIP/ @

N FORCE DE CONVICTION @ N

N . . ) .

N cheanviTe @) @ SCIENCES INTEGRATIVES /BIOLOGIE DES SYSTEMES/-OMIQUES

N\ MANAGEMENT ® @

N\ D'EQUIPE ,

) @ GESTION, SUIVI ET EVOLUTION @ MATTRISE DU SOCLE SCIENTIFIQUE

) DE PROJETS Ré&D RELIE AU DOMAINE

N T EOCIATIOn @ REGLEMENTATION DES ETUDES CLINIQUES

\ @® : 3

N\ CONNAISSANCES DES ATTENTES MARCHE 3

%WWWWWWWWWWWWWWWMW//M///M 9:
'Inclut savoir-faire et connaissance Hg)
2 Parmi plus de 300 compétences répertoriées au périmetre de I'étude gg



LES METIERS SE
REGROUPENT AUTOUR

DE 6 GRANDES FAMILLES,
PLUS OU MOINS
REPRESENTEES DANS

CHAQUE FILIERE.

REPARTITION DES EMPLOIS ACTUELS
DANS LES FAMILLES DE METIERS PAR FILIERE

METIERS

RaD DE LA DATA

INFORMATIQUE

Conception et évaluation
de solutions thérapeutiques

Organisation et valorisation
des données de santé

Gestion du systeme informatique
et développement de programmes

EXPERTISE

) \ COMMERCIALISATION
ECOSYSTEME

PRODUCTION & MARKETING

Gestion de la relation client
(avant et aprés-vente),

Expertises assurant
la conformité de I'offre
avec le cadre reglementaire

Fabrication du produit incluant
tech transfert, approvisionnement
et maintenance de I'outil

@ soteck @  MEDTECH @ sERuicE

des partenariats et de I'image de I'offre
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METIERS COMMERCIAUX / MARKETING ET INFORMATIQUES

LES BESOINS A , ‘ |

EN R E c RUTEM ENT REPRESENTATIVITE DES FAMILLEEoEElthI/CI,EdRuSH I)[rlilgfestiltlingsrncpqgrsﬂillliii,élilijﬂuRD HUI E
POURRAIENT

A M E N E R 4% PRODUCTION

LES FI I.I E R ES + '| 04% 3% EXPERTISE ECOSYSTEME

A DUUBLER EN 12% METIERS DE LA DATA
NOMBRE D"EMPLOIS
DICI 3 ANS

3% PRODUCTION ‘
10% EXPERTISE ECOSYSTEME
10% ~ METIERS DE LA DATA
11% INFORMATIQUE

12% " COMMERCIALISATION
& MARKETING

INFORMATIQUE
COMMERCIALISATION
& MARKETING

*

46%

R&D

54%

R&D
DEMAIN
AUJOURD'HUI
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LES METIERS DE LA DATA ET DE LEXPERTISE ECOSYSTEME SERONT EN TENSION
DANS LES 3 ANNEES A VENIR, CAR TRES DEMANDES ET DIFFICILES A RECRUTER

w—

CARTOGRAPHIE DES FAMILLES DE METIERS PAR BESOIN ET DIFFICULTE DE RECRUTEMENT

BESOIN STABLE

PROFIL RARE'
@® METIERS
B BESOIN CROISSANT:
®
O PRODUCTION @
R&D @ COMMERCIALISATION
nFoRmaTique MARKETING
DISPONIBLE FACILEMENT
'Moyenne pondérée de la difficulté de recruter les métiers inclus dans la famille de métiers \)\

2 Reflété par les postes a pourvoir aujourd'hui et a 3 ans, en pourcentage d'augmentation du nombre de postes actuels
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EN SYNTHESE

Les entreprises de I'innovation santé sont dynamiques et déja
créatrices d'emplois. Dans les trois années a venir, elles comptent
multiplier par deux leurs effectifs

Elles font face a des enjeux majeurs liés aux besoins de
transversalité et au poids croissant du digital et du reglementaire.
Elles doivent acquérir les compétences associées dans les trois
années a venir pour rester compétitives

Deux compétences seront particulierement cruciales pour tous
les métiers : la maitrise de I'anglais et la capacité a travailler en
transverse

Les tensions sont de plus en plus importantes pour recruter
des collaborateurs dans les métiers de la data et de I'expertise
ecosysteme, du fait du nombre élevé de demande et de la rareté
de ces profils a ce jour
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UN NOUVEAU DEFI :
L'EVOLUTION DES FILIERES
DE FORMATION POUR
FAIRE EMERGER

PLUS DE TALENTS
PLURIDISCIPLINAIRES
DE L'INNOVATION SANTE
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& BIOTECH
LA FILIERE BIOTECH EST IMPACTEE PAR DES EVOLUTIONS DE LA PRATIQUE SCIENTIFIQUE

ET DES APPLICATIONS CLINIQUES, DANS UN CONTEXTE DE CLOISONNEMENT PUBLIC/PRIVE

ENJEUX
IDENTIFIES

IMPLICATIONS

EVOLUTION DE LA PRATIQUE
SCIENTIFIQUE INTEGRATIVE

®

DEVELOPPEMENT DE LA MEDECINE
(RETRO) TRANSLATIONNELLE

®

DEFICIT D’IMAGE DES INDUSTRIELS DE SANTE

ET CLOISONNEMENT PUBLIC/PRIVE
®

Iz

* Vision holistique des phénomeénes biologiques,

grace a la mise a disposition de données multi
sources et au traitement informatique

* Multidisciplinarité des profils R&D
* Reéduction du temps de recherche et

développement jusqu'a la preuve de concept et
le first-in-man

+ Problématique patient replacée au centre
* Multiplication des spin-offs académiques
+  Emergence de doubles profils scientifiques et

business a I'état d'esprit entrepreneurial, aptes
a lever des fonds et gérer des équipes provenant
d'environnement variés

« Compréhension requise en amont du potentiel

marché et des exigences de I'industrialisation

+ Frein ala mise en place d'une science intégrative

basée sur la réalité patient et de la médecine
(rétro)translationnelle

* Antagonisme entre la vocation premiere de

soigner des professionnels de santé et le monde
industriel

*  Nécessité de décloisonner des la formation

académique et en favorisant le passage Public/
Privé, notamment au niveau des enseignants-
chercheurs
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L'ETUDE FAIT RESSORTIR L'IMPORTANCE
DES METIERS DE LA R&D, NOTAMMENT PRECLINIQUE,

@ BIOTECH

V'S. DES METIERS PLUS EN AVAL DE LA CHAINE DE VALEUR

LA FILIERE

BIOTECH

SE COMPOSE
D'UNE

Chef de projet
R&D

Technicien
de recherche

Directeur
scientifique

Chargé de
développement /
analytique / transfert
de technologie

Directeur/ Chef
de projet clinique

Attaché de recherche
clinique

Technicien /
Ingénieur
de production

Développeur de
procédés industriels

Chargé de controle

qualité / Sécurisation

Acheteur

Maintenance

REPRESENTATIVITE DES PRINCIPAUX METIERS DE LA FILIERE BIOTECH

RED
OPERATIONS OPERATIONS COMMUNICATION
PRECLINIQUES CLINIQUES PRODUCTION & MARKETING

Business
développeur

Commercial

Peu de commerciaux :
Les Biotechs sont dans
une dynamique de
partenariat plus que de

commercialisation dans
le développement de leur

bioproduit

METIERS
DE LA DATA

(Bio)
Informaticien

»R
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AUJOURD’HUI, LA R&D REPRESENTE <& BIOTECH
PLUS DES TRUIS QUARTS DES EMPLOIS

ET LA PART DES FAMILLES DE METIERS APPARAIT
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LA FI LI E RE REPRESENTATIVITE DES FAMILLES DE METIERS, DANS LA FILIERE BIOTECH, AUJOURD’HUI ET A HORIZON 3 ANS

(Total et % du nombre total d'emplois recensés)
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+54%; 4% . METIERS DE LA DATA
6% PRODUCTION

7% COMMERCIALISATION & MARKETING
8% . ; /
EXPERTISE ECOSYSTEME &
39 METIERS DE LA DATA 3
4% «"_ PRODUCTION

7%
7%

COMMERCIALISATION & MARKETING
EXPERTISE ECOSYSTEME

R&D

75%

¥

79% RED

DEMAIN
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LES BESOINS VONT

, NOTAMMENT DANS LES

& BIOTECH

QUI APPARAISSENT COMME LES PLUS DIFFICILES A POURVOIR (PROFIL RARE)

CARTOGRAPHIE DES FAMILLES DE METIERS PAR BESOIN ET DIFFICULTE DE RECRUTEMENT

BESOIN STABLE

+0%

PROFIL RARE!
COMMERCIALISATION
& MARKETING

7\ @\

. ® e

R&D

)
PRODUCTION
DISPONIBLE FACILEMENT

"Moyenne pondérée de la difficulté de recruter les métiers inclus dans la famille de métiers
2 Reflété par les postes a pourvoir aujourd'hui et a 3 ans, en pourcentage d'augmentation du nombre de postes actuels

BESOIN CROISSANT?

+200%

SINIWINIIISNT SIHIHVI3a 8
SANVHO $41123rd0

3431114 Yvd
SLvIInS3y

o

P

uadipaw



LES METIERS DE ET DE

SIHIHVI3a 8
$41123rd0

SERONT LES PLUS DIFFICILES A POURVOIR DANS LES 3 ANS
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CARTOGRAPHIE DES FAMILLES DE METIERS PAR BESOIN ET DIFFICULTE DE RECRUTEMENT

PROFIL RARE' =F ]
2 ,/ <
, & BUSINESS (@) CHARGE DE CONTROLE QUALITE
< BESOIN STABLE siivige  DeveLoPen BESOIN CROISSANT? ‘
. C DIRECTEUR / CHEF DE PROJE[ CLINIQUE 5 @
+0% +400%
¢ BIOINFORMATION
CHEF DE PROJET PROFIL DEVELOPPEMENT / @ RaD :
® @ @® TECHNICIEN/ (@) ANALYTIOUE / MAINTENANCE (@Y
INGENIEUR DE PRODUCTIDN COMMERCIALISATION S
CHARBE%PRUPRIETE TECHNICIEN  DEVELOPPEUR TAANSFERTE TECAOLOGIE @ 5 MARKETING
INTELIECTUELLE DE PROCEDES INDUSTRIELS
N
§ METIERS DE LA DATA @
\ @) commeRciaL ATTACHE DE RECHERCHE CLINIQUE ®
) @) PRODUCTION
DISPONIBLE FACILEMENT

"Moyenne pondérée de la difficulté de recruter les métiers inclus dans la famille de métiers
2 Reflété par les postes a pourvoir aujourd'hui et a 3 ans, en pourcentage d'augmentation du nombre de postes actuels
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ET AU REGLEMENTAIRE EMERGENT EN MAJORITE NOMBRE DE CITATIONS

- PAR ORDRE DECROISSANT

LES COMPETENCES LIEES A LA

“SIHIYYINIO B
S41193rd0

SINIWINIIISNT
SANVHO

« Capacité a élaborer un plan de
développement global préclinique

PRINCIPALES COMPETENCES "2 CITEES * Managementd'equipe
. 33'\‘,'5, ;jl;ets procédés et ingénierie

LR @ mansversalTE |« Réglementation des données
TRAVAIL EN TRANSVERSE @ de santé

@ @ REGLEMENTAIRE « Synthese et restitution de
@ un: résultats

+ Maitrise des protocoles complexes
« Spécialisation industrelle/CMC
+ Connaissance du secteur privé N

« Gestion des contraintes _
(bon usage, budget, reglementaire)

=}
=
E
=
==
m
=
m

SLvrins3y

COMPETENCES ) : -
REGLEMENTAIRES * Réglementation des études @
ANALYSE CRITIQUE . cliniques
@ @® & RESOLUTION DE PROBLEMES s
SCIENCES INTEGRATIVES « Multidisciplinarité Biologie /Chimie @
@ ', / BIOLOGIE DES SYSTEMES / -OMIQUES
@&) L |  Négociations
@ @ c GESTION, SulvI . .
® @ ET EVALUATION DE PROJETS R&D * BPF/GMP hygiene et sécurité

Y L L L

L

'Inclut savoir-faire et connaissance
2 Parmi plus de 180 compétences répertoriées au périmetre de I'étude
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@ MEDTECH
NS

LA FILIERE MEDTECH EST IMPACTEE PAR DES ENJEUX ORGANISATIONNELS,TECHNOLOGIQUES
ET REGLEMENTAIRES MAJEURS

ENJEUX
IDENTIFIES

IMPLICATIONS

~:/)
[
iy

1

EVOLUTIONS DE L'ORGANISATION
DU MANAGEMENT

®

POIDS CROISSANT DU DIGITAL
DANS LES TECHNOLOGIES MEDICALES

®

PREGNANCE CROISSANTE
DES ENJEUX REGLEMENTAIRES

®

Iz

Essor des méthodes agiles, lean management,
qui impactent le management des ressources

En interne importance croissante du
management transverse et matriciel

En externe : réorganisation du management des
interlocuteurs / clients

Intégration dans les outils a disposition des
entreprises de la filiere sur sa chaine de valeur
(R&D, production, suiviclients, etc.) : digitalisation
de I'environnement de travail

Intégration dans les technologies médicales
elles-meémes, d'une part croissante d'éléments
digitaux (ex: Solutions Multitechnologies, DM
connectés, etc.)

Domaine qui doit se conformer a un grand
nombre de réglementations existantes, sur deux
niveaux : national et européen

Entrée en vigueur de nouveaux enjeux
reglementaires (ex : reglement sur les Dispositifs
Médicaux)

Zones d'incertitude sur les domaines émergents
(solutions connectées, etc.) et ses implications
reglementaires
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A UINSTAR DE LA BIOTECH, LES METIERS DE LA R&D PREVALENT @ MEDTECH
- 'ETUDE MONTRE EN REVANCHE QUE CEUX LIES

A LA COMMERCIALISATION Y ONT PLUS DE POIDS

SIHOHVINIO B
$41123rd0

REPRESENTATIVITE DES PRINCIPAUX METIERS DE LA FILIERE MEDTECH

COMMUNICATION METIERS
m FRODEGHION & MARKETING DE LA DATA

LA FILIERE
MEDTECH
SE COMPOSE

SINIWINIIISNT
SANVHO

=}
=R
D n
::
(==
m=
= =
m o

=] Chef de projet .. o . Data Analyst /
D’ E S R&D Technicien prototype S Commercial Data Scientist
Il .. . . Technicien
Technicien Chargé de controle i
L de maintenance /
de recherche qualité . L
Service clientele
Chargé de Chef d'équipe et
développement clinique opérateur production

KON o XE

%
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LA FILIERE EST
AMENEE

AUJOURD’HUL, ET A L'INSTAR DE LA BIOTECH, \‘Qf, MEDTECH
LES METIERS DE LA R&D OCCUPENT UNE PLACE MAJEURE .

DEMAIN[,"!:\gALGRE LEUR CROISSANCE, LEUR PROPORTION VA DIM"IwEDF}E‘I\.lLl\ PROFIT NOTAMMENT

REPRESENTATIVITE DES FAMILLES DE METIERS, DANS LA FILIERE MEDTECH, AUJOURD’HUI ET A HORIZON 3 ANS

(Total et % du nombre total d'emplois recensés)

5% . EXPERTISE ECOSYSTEME
+11 50/ 5% METIERS DE LA DATA
0 T1% B PRODUCTION
29% COMMERCIALISATION & MARKETING
EXPERTISE ECOSYSTEME

3% / METIERS DE LA DATA

%

o % PRODUCTION 49% Ral

21% COMMERCIALISATION & MARKETING

62% R&D

DEMAIN

AUJOURD'HUI

SIHOUVINIQ B
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gf-, MEDTECH

LES BESOINS EN AINSI QUE SERONT
LES PLUS IMPORTANTS, AVEC DES DIFFICULTES PREVUES SUR LE RECRUTEMENT VARIABLES

SIHIHVI3a 8
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CARTOGRAPHIE DES FAMILLES DE METIERS PAR BESOIN ET DIFFICULTE DE RECRUTEMENT

PROFIL RARE' L
‘4 METIERS
// pELADAT: @ 8
< BESOIN STABLE BESOIN CROISSANT?
¢ +0% ® +350%
PRODUCTION
@ RaD ) @
COMMERCIALISATION
& MARKETING
| i
DISPONIBLE FACILEMENT v 3
Q
L WENEtE o 5 postES & pOuTO avour a5 o, e PowORTtaGe dautynentation du nombre de postes actuel \)\ §




@ MEDTECH
N

LES METIERS DE : ET /
SERONT LES PLUS DIFFICILES A RECRUTER DANS LES 3 ANS

_\/—
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CARTOGRAPHIE DES FAMILLES DE METIERS PAR BESOIN ET DIFFICULTE DE RECRUTEMENT

PROFIL RARE' .
® 2=
TECHNICIEN PROTOTYPE
3 (@) DATA ANALYST/DATA SCIENTIST
<] BESOIN STABLE BESOIN CROISSANT?
+0% +600%
¢ TECHNICIEN DE MAINTENANCE ,
/ SERVIGECLIENTELE @ L LV @) o @ R :
JHEFDERRLIT o, QSIREETEUR/[}HEFDEPRUJET CLINIQUE E R DTN e ceNER @ COMMERCIALISATION
TECHNICIEN (@) POMERCIAL DAPPLICATION & MARKETING
@ METIERS DE LA DATA @
CHEF DE GAMME/ PRODUIT @ ‘ @ PRODUCTION
DISPONIBLE FACILEMENT

"Moyenne pondérée de la difficulté de recruter les métiers inclus dans la famille de métiers
2 Reflété par les postes a pourvoir aujourd'hui et a 3 ans, en pourcentage d'augmentation du nombre de postes actuels
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DANS UN UNIVERS OU LA VALEUR AJOUTEE MEDICALE RESIDE DANS UN DISPOSITIF
NON-MEDICAMENTEUX, TROIS COMPETENCES RESP. SCIENTIFIQUE, INFORMATIQUE

ET REGLEMENTAIRE SUIVENT ETLE

w—

PRINCIPALES COMPETENCES "2 CITEES

TRAVAIL EN TRANSVERSE (@)@ ANGLAIS

@ @ @ MAITRISE DU SOCLE SCIENTIFIQUE

y @ REGLEMENTATION RELIE AU DOMAINE

" DES DONNEES DE SANTE
N @ @ @
COCO)

L

'Inclut savoir-faire et connaissance
2 Parmi plus de 110 compétences répertoriées au périmetre de I'étude

+ Techniques de vente et de

‘ TRANSVERSALITE

@ REGLEMENTAIRE

@ wumRe

g 29
\@, MEDTECH

NOMBRE DE CITATIONS
PAR ORDRE DECROISSANT |

Maitrise des circuits décisionnels
propres au domaine de la santé, y
compris groupements d'achats et
appels d'offres

sIHOHVINIOB
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négociation

Maitrise de I'offre de I'entreprise et
de son marché

Compétences reglementaires

)
=&
ERY
e (—
=D
m =
= =
m o

Gestion de projets
Pédagogie
Force de proposition

Connaissance de la réglementation
FDA

Leadership / force de conviction
Gestion des interfaces
Créativité

> OXD &

Connaissance de la réglementation
DM classes I/11/111
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LA FILIERE E-SANTE DOIT MAITRISER L'EXPLOSION DES DONNEES DE SANTE

TOUT EN S'ALIGNANT AVEC UNE REGLEMENTATION MOUVANTE

ENJEUX
IDENTIFIES

IMPLICATIONS

oR

ESSOR MASSIF DES DONNEES DE SANTE
ET DONNEES PERSONNELLES

®

ACCELERATION DES CYCLES D’INNOVATION

ET SAUTS TECHNOLOGIQUES MAJEURS
O

PREGNANCE CROISSANTE DES ENJEUX
REGLEMENTAIRES SUR LE SECTEUR

®

Iz

* Augmentation exponentielle des quantités de

données disponibles

Démultiplication de leur potentiel et de leurs
modes d'utilisation

Besoin majeur d'en organiser l'usage et I'analyse
en conformité avec une stratégie d'entreprise

Cycles d'innovations de plus en plus courts avec
une accélération des nouvelles technologies

L'essor de la deep tech ou de Il'intelligence
artificielle modifient par exemple profondément
les usages et les potentialités des solutions de
santé numérique

Nécessité de disposer d'une grande
pluridisciplinarité et flexibilité dans les profils
recrutés

Domaine qui doit se conformer a un grand
nombre de réglementations existantes, sur deux
niveaux : national et européen

Entrée en vigueur de nouveaux enjeux
reglementaires (ex : reglement sur les Dispositifs
Médicaux)

Zones d'incertitude sur les domaines émergents
(solutions connectées, etc.) et ses implications
reglementaires
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LA FILIERE
E-SANTE

SE COMPOSE
D'UNE

, SI LES METIERS DE L'INFORMATIQUE, , (A
DEVELOPPEURS EN TETE, REPRESENTENT LE CCEUR D'ACTIVITE ~

ET LE PLUS GRAND NOMBRE D'EMPLOIS AU SEIN DE LA FILIERE, PLUS DE 20%
DES METIERS RELEVENT DE LA RECHERCHE ET CONCEPTION DE NOUVEAUX PRODUITS

REPRESENTATIVITE DES PRINCIPAUX METIERS DE LA FILIERE E-SANTE

COMMUNICATION I, INGENIERIE
& MARKETING ET DEV. TECHNIQUE

10P

Chef de projet
R&D

Technicien
de recherche

Ingénieur d'application S

Software engineer /
Développeur

Business Developer

Chef de Gamme / Produit

Responsable partenariats

Responsable des Sl
et sécurité

METIERS
DE LA DATA
Data Analyst /
Data Scientist

Data architect

S

W
N
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LES BESOINS
POURRAIENT
PLUS QUE

L'ETUDE MONTRE AINSI, A 3 ANS, UNE PART CROISSANTE

DES FAMILLES DE METIERS AUTOUR DU CCEUR DE LA FILIERE,

REPRESENTATIVITE DES FAMILLES DE METIERS DANS LA FILIERE E-SANTE AUJOURD’HUI ET A HORIZON 3 ANS

(Total et % du nombre total d'emplois recensés)

10%

+223%

14%

17%

25%

EXPERTISE ECOSYSTEME
10% _/ METIERS DE LA DATA
12% /. 35%
15% COMMERCIALISATION & MARKETING
21% RGD
45% INFORMATIQUE

AUJOURD'HUI

DEMAIN

EXPERTISE ECOSYSTEME

| METIERS DE LA DATA

COMMERCIALISATION & MARKETING

R&D

INFORMATIQUE

SIHOUVINIQ B
$41133r90
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DE RECRUTEMENT SONT A PREVOIR SUR :

%

&

CARTOGRAPHIE DES FAMILLES DE METIERS PAR BESOIN ET DIFFICULTE DE RECRUTEMENT

BESOIN STABLE

+0%

PROFIL RARE'
METIERS
DE LA DATA
@  COMMERCIAUSATION
& MARKETING
@~
®
® RD
INFORMATIQUE
DISPONIBLE FACILEMENT

"Moyenne pondérée de la difficulté de recruter les métiers inclus dans la famille de m

étiers

2 Reflété par les postes a pourvoir aujourd'hui et a 3 ans, en pourcentage d'augmentation du nombre de postes actuels

% Sauf informatique

BESOIN CROISSANT?
+400%

g, E-SANTE

LES BESOINS VONT PLUS QUE TRIPLER DANS CHAQUE FAMILLE DE METIERS®ET DES DIFFICULTES

w
~
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\g E-SANTE

DE NOMBREUX METIERS, PARMI LES PLUS EN TENSION,
AFFICHENT UNE CROISSANGE RELATIVE SUPERIEURE A

_\/—
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CARTOGRAPHIE DES FAMILLES DE METIERS PAR BESOIN ET DIFFICULTE DE RECRUTEMENT

Le métier de directeur

1 meédical est appelé a

PROFIL RARE croitre fortement 25

Il n'est pas positionné

en raison d'absence de
, @ qualification de la dif-
Dﬂ%ﬂ'&ﬂﬁm DATA ANALYST/ ficulté a recruter dans
) DATA SCIENTIST RESPONSABLE BUSINESS cette filiere, malgré une
BESOIN STABLE PARTERARIATS DeveLoPeR S\ BESOIN CROISSANT? réputation de profil rare
+0% A +650% en biotech
RESPONSABLE DES S CHEF DE PROJET
ET SECURITE R&D@ CHEF DE GAMME/
@ PRODUIT
tecanicien (@) @®
DATA ARCHIFECT
o A
SOFTWARE ENGINEER/ @ R&D
1 L DEVELOPPEUR @ COMMERCIALISATION
. & MARKETING
4

4 DISPONIBLE FACILEMENT @ METIERS DE LA DATA 3
Q
( "Moyenne pondérée de la difficulté de recruter les métiers inclus dans la famille de métiers @ INFORMATIQUE §av
2 Reflété par les postes a pourvoir aujourd'hui et a 3 ans, en pourcentage d'augmentation du nombre de postes actuels gg
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LA PEDAGOGIE ET UNE DOUBLE EXPERTISE INCLUANT UNE DIMENSION
SE POSITIONNENT DEVANT LES COMPETENGES DIGITALES DANS

CET UNIVERS AUX CYCLES DE VIE PRODUIT PLUS COURTS

w—

PRINCIPALES COMPETENCES "2 CITEES

TRAVAIL
EN TRANSVERSE

@ AneLais

@) PeoncoGiE

@ .

’
EXPERTISE FONCTIONNELLE
" (OO (@) (MEDICALE 0U SCIENTIFIQUE)
4 OO ET TECHNIQUE

L

'Inclut savoir-faire et connaissance
2 Parmi plus de 100 compétences répertoriées au périmetre de I'étude

‘ TRANSVERSALITE

@ REGLEMENTAIRE

@ wumRe

NOMBRE DE CITATIONS
PAR ORDRE DECROISSANT

Maitrise du socle scientifique relié
au domaine

Maitrise des méthodes et outils
de développement

Créativité
Leadership/force de conviction

Négociations, vente et relation client

Capacité a élaborer et mettre en
place une stratégie commerciale

Connaissances des attentes marché

Connaissances scientifiques /
meédicales

Gestion de projets et pilotage de
partenariats

Compétences reglementaires
Animation et motivation d'équipes

Polyvalence et management de
projets transverses

Capacité a anticiper les besoins et
développer les nouvelles offres

w
(@)
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@ BI(]TECH>
@ MEDTECD
E-SANTE>

‘,';’
& SERVIGE
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# . SERVICE
N

LA FILIERE SERVICE DOIT DESORMAIS INCLURE A SA PRATIQUE L'UTILISATION
D'OUTILS DIGITAUX ET LE TRAITEMENT DE DONNEES DE SANTE EXPONENTIELLES

ENJEUX
IDENTIFIES

IMPLICATIONS

ENTREE DES OBJETS CONNECTES
DANS LES ETUDES CLINIQUES

®

AUGMENTATION DU NOMBRE DE SOLUTIONS

AU-DELA DU MEDICAMENT
O

GENERALISATION D'OUTILS DE TRAITEMENT
DIGITAUX CONGUS EN DEHORS DE LA SANTE

®

Iz

* Changement de paradigme dans la conception

et le suivi des essais chez I'humain

* Augmentation exponentielle des quantités de

données disponibles

* Nécessité de se tenir a jour sur les opportunités

et risques reglementaires

* Digitalisation du parcours de soins du patient

générant des modalités d'évaluation nouvelles
et variées

* Montée en compétences requise des métiers de

la data

* Entrée en vigueur de nouveaux enjeux

réglementaires (solutions multi-technologiques
de santé et sécurité des données sur les end-
points digitalisés)

* Risque d'utilisation erronée des outils digitaux

de collecte et traitement de la data

* Nécessité de disposer de compétences critiques

sur les leviers technologiques et d'y adjoindre
des capacités de développement/ajustement
pertinents pour le domaine

* A minima, objectif de sensibilisation requis

w
(0/¢]
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L'ETUDE MONTRE QUE PRES DE 60% %% SERVICE
DES METIERS DE LA FILIERE SONT LIES A LA DATA,

SIHOHVINIO B
$41123rd0

BIOSTATISTICIENS EN TETE, EN ECHO AUX ENJEUX DE LA FILIERE

L A Fl Ll ERE REPRESENTATIVITE DES PRINCIPAUX METIERS DE LA FILIERE SERVICE

SERVICE
SE COMPOSE
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’
Directeur / Chef de Directeur / Chef Business
Informaticien Biostatisticien
projet préclinique de projet clinique Developer = =
Technicien Attaché Data analyst /
préclinique de recherche clinique data scientist

we o e

S

uadipaw



LA FILIERE
EST APPELEE
A CROITRE
DE
D'ICI 3 ANS

—_

L'ETUDE ANTICIPE UN RENFORCEMENT

SIGNIFICATIF DES METIERS LIES A

REPRESENTATIVITE DES FAMILLES DE METIERS DANS LA FILIERE SERVICE AUJOURD’HUI ET A HORIZON 3 ANS

(Total et % du nombre total d'emplois recensés)

+64%

COMMERCIALISATION & MARKETING

/ INFORMATIQUE
R&D

3%
3%
12%

23% EXPERTISE ECOSYSTEME

58%

METIERS DE LA DATA

AUJOURD'HUI

48%

DEMAIN

~
(@)

# . SERVICE

N
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COMMERCIALISATION & MARKETING

INFORMATIQUE

RED ()
EXPERTISE ECOSYSTEME Q)
METIERS DE LA DATA B

uadipaw



SI LES METIERS DE L'INFORMATIQUE SONT LES PLUS APPELES A CROITRE,

LA DIFFICULTE A RECRUTER RESTE PRINCIPALEMENT ASSOCIEE AUX

_\/—

# . SERVICE
A

CARTOGRAPHIE DES FAMILLES DE METIERS PAR BESOIN ET DIFFICULTE DE RECRUTEMENT

PROFIL RARE'
METIERS
® DE LA DATA
Ld
, COMMERCIALISATION
> BESOIN STABLE psp 3 MARKETING
+0% () )
INFORMATIQUE @)
DISPONIBLE FACILEMENT

"Moyenne pondérée de la difficulté de recruter les métiers inclus dans la famille de métiers

2 Reflété par les postes a pourvoir aujourd'hui et a 3 ans, en pourcentage d'augmentation du nombre de postes actuels

BESOIN CROISSANT?
+600%
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# . SERVICE
N

| EN TETE, DEVANT LES DATA ANALYSTS / SCIENTISTS ,
ET LES REDACTEURS MEDICAUX, EN CHARGE DU TRAITEMENT DE LA DONNEE COLLECTEE

_\/—
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CARTOGRAPHIE DES FAMILLES DE METIERS PAR BESOIN ET DIFFICULTE DE RECRUTEMENT Qe ki

souvent largement

PROFIL RARE! externalisé, n'apparait pas =
comme en tension dans =8
® les 3 ans (difficulté non ==
BIOSTATISTICIEN quallﬁe_e, pas c_ie poste a
pourvoir mentionné)
* Importance de la qualité,
@ DIRECTEUR/ historiquement sur le
BUSINESS CHEF DE PROJET versant industriel, qui se
BESOIN STABLE DATA ANALYST/ - DEVELOPER CLINIQUE BESOIN CROISSANT? déplace de plus en plus
+0% 3 @ +650% vers la partie clinique et
@ la préclinique « pour ne
DIRECTEUR / ir 2 i
CHE O PRLET ® P et o o
PRECLINIOUE INFORMATICIEN
@® @ R&D
TECHNICIEN
f COMMERCIALISATION
} l PRECLINIQUE @ ¢ UIRKETNG
4
4 DISPONIBLE FACILEMENT @) METIERS DE LA DATA g
( ' Moyenne pondérée de la difficulté de recruter les métiers inclus dans la famille de métiers @ INFORMATIQUE §av
2 Reflété par les postes a pourvoir aujourd'hui et a 3 ans, en pourcentage d'augmentation du nombre de postes actuels §g
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# . SERVICE
é

AUTOUR DU NOMBRE DE CITATIONS

_ PAR ORDRE DECROISSANT
|

/S

LA GESTION DE PROJETS ET LES COMPETENCES LIEES AUX DONNEES DE SANTE
(DONT LE REGLEMENTAIRE) SONT MAJORITAIRES DANS UNE FILIERE STRUCTUREE

“SIHIYYINIO B
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Reéglementation des études cliniques

PRINCIPALES COMPETENCES "2 CITEES

‘ TRANSVERSALITE

)
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@  Connaissances scientifiques /
@ REGLEMENTAIRE médicales
ANGLAIS

@ wumRe

Maitrise des protocoles complexes
@ « Compétences reglementaires

TRAVAIL . .
EN TRANSVERSE Controle qualité

DES DONNEES DE SANTE

)
o

®
REGLEMENTATION @ é

GESTION - Capacité a proposer des solutions
@ DE PROJETS constructives sur des zones
S d'incertitude
i @ ANALYSE CRITIQUE .
5 @ @ @ A RESOLUTION DE PROBLENES + Maitrise de la conception et

@ rédaction de protocoles d'études

Y L L L

L

'Inclut savoir-faire et connaissance
2 Parmi plus de 110 compétences répertoriées au périmetre de I'étude
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CONCLUSION : MIEUX IDENTIFIER LES ENJEUX DE COMPETENCES
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POUR MIEUX ACCOMPAGNER LES ENTREPRISES

w—

SINIWINIIFSNA
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La complexité croissante des métiers, les exigences reglementaires et le souci permanent de compétitivité nécessitent
des formations plus évolutives et mieux adaptées aux besoins des entreprises.

Dans le cadre de cette enquéte de terrain, il ressort généralement que I'lle-de-France forme avec excellence
des profils scientifiques et techniques de trées bon niveau. Hormis certains métiers spécifiques en tension, les entreprises
trouvent assez facilement les compétences d'expertise ou de spécialité dont elles ont besoin.

3431 Yvd
SLvLInS3y
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L'étude montre enrevanche la nécessité d'anticiper, des le cycle de formation initial, le déeveloppement des compétences
pluridisciplinaires, les enjeux de connaissances reglementaires et I'impact du digital. Pour relever ces défis, il sera
important de challenger les méthodes d'apprentissage pour y injecter plus d'innovation pédagogique et décloisonner
les cursus.

@@

D'ici a trois ans, la pénurie de business developers scientifiques, d'experts de la data et de I'intelligence artificielle
va devenir problématique, avec un risque de décrochage dans la compétition internationale et une perte d'attractivité
de la France pour les entreprises de lI'innovation santé.

Profitant de I'excellence académique francgaise, I'’émergence de profils hybrides, imprégnés des enjeux de santé,
de la connaissance du patient et rompus aux technologies de pointe, peut devenir un atout puissant de la France
de l'innovation.
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Cette étude a bénéficié du soutien de la DIRECCTE lle-de-France

Le comité de pilotage initial a été composeé de :

(/
medicen ‘1‘, leem

LES ENTREPRISES
PARIS REGION /

Cette étude a été menée par:

pavry medicen

PARIS REGION

Consultants

Partners

Etude realisée en mars 2018 sur le périmétre des membres adhérents et partenaires de Medicen Paris Region.

Réalisation graphique : Agence ﬂmﬁozéd/



